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DESCRIZIONE DEL REGOLAMENTO

Il presente manuale € composto da due sezioni: la parte generale e le procedure.

Nella parte generale vengono illustrati gli obbiettivi e i concetti che riguardano il sito e la
newsletter, nella parte delle procedure viene descritta la modalita di partecipazione al sito
e promozione sulla newsletter da parte dei soci a seconda della loro natura giuridica.

In ogni pagina, in alto sono presenti le seguenti informazioni:
» A sinistra:
o Il'logo ufficiale dell' “Agenzia di Sviluppo Turistico Alta Valsassina”;
» Al centro:
o La scritta “Regolamento per la vendita di spazi pubblicitari”;
o |l sito di riferimento "www.altavalsassina.com";
» A destra:

o Pagina e numero totale delle pagine del manuale. In questo modo ognuno
puo verificare se possiede una copia completa del manuale;

o Data (mese e anno) di stesura della prima versione;

o Data (mese e anno) di revisione. In questo modo I'utilizzatore del manuale
potra verificare se dalla prima stesura sono intervenute modifiche e se
possiede la versione del manuale piu aggiornata.
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PARTE GENERALFE

OBIETTIVI DEL SITO

Il sito gestito e mantenuto dall’Agenzia di Sviluppo Alta Valsassina ha la funzione di offrire
una opportunita di promozione e commercializzazione del turismo nel territorio di
riferimento.

Suo scopo principale & quello di organizzare, rendere visibile e promuovere tutte le
caratteristiche del territorio di riferimento, fornendo informazioni sugli eventi, sulle offerte,
le opportunita di svago e ricreative, sugli operatori di tutta I'Alta Valsassina, con particolare
riguardo all'offerta turistica e ricettiva.

Le Associazioni onlus, Associazioni non profit, Enti Pubblici, Pro Loco e simili (comitati,
privati, etc...) che siano socie dellAgenzia e non perseguano né direttamente, né
attraverso i propri soci o enti collegati fini di lucro o commerciali potranno pubblicizzare
gratuitamente le proprie iniziative sulle varie sezioni del sito.

Le imprese private che siano socie delllAgenzia avranno a disposizione uno strumento di
promozione efficace e potranno far conoscere gratuitamente la loro attivita e le loro
iniziative pubblicizzando facilmente e gratuitamente offerte, eventi e micro-eventi durante
I'anno.
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DESCRIZIONE DEL SITO

Il sito mantiene una struttura schematicamente cosi suddivisa: la "spalla" sinistra e la
sezione superiore si mantengono stabili per l'intera navigazione del sito, con l'unica
eccezione delle visualizzazioni in "full screen" di immagini, quali newsletter, cartine e
fotografie. La parte centrale & invece molto varia, a seconda dei contenuti di ogni singola
pagina.

Il sito si compone delle seguenti sezioni:

% Agenzia di Sviluppo Turistico Alta Valsassina - 1
valsassina

Associati
2

Banner - 3 Pagine interne - 4

Il Nostro
Territorio

2

Banner - 3

Navigatore
2

Banner - 3 Pie di pagina - 5
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Le sezioni devono essere predisposte nel rispetto di alcune regole che salvaguardino la
struttura logica del sito e di conseguenza la sua leggibilita:

e Sezione 1. Questa sezione, recante il logo Alta Valsassina - Agenzia di Sviluppo
Turistico, contiene i segni grafici che lo rendono riconoscibile a prima vista secondo
il format approvato dal Direttivo dell’Agenzia, nonché una parte dei riferimenti alle
sezioni del sito: Home - Eventi - Escursioni - Come arrivare - Chi siamo.

e Sezione 2. Associati - Nostro territorio - Navigatore. Questa sezione contiene tutti
gli altri riferimenti per una navigazione corretta e immediata del sito. La sua
caratteristica principale consiste nel fatto che la sezione consente, da qualsiasi
pagina del sito, di giungere a qualsiasi altra pagina con un unico passaggio. |
contenuti della sezione vengono stabiliti dal Direttivo.

e Sezione 3. Banner pubblicitari. Questa sezione & a disposizione di associati e non
per inserzioni di tipo pubblicitario, secondo quanto stabilito nella parte "Procedure”,
sezione "Costo degli spazi pubblicitari".

e Sezione 4. Pagine interne. Questa sezione rappresenta il cuore vero e proprio del
sito, cioé i contenuti di immagini, notizie, informazioni e ogni qualsiasi dato che
fornisca all'utente il messaggio promozionale e pubblicitario che sta cercando. Il
suo formato varia a seconda delle sezioni rappresentate. Pud contenere, in singoli
casi specifici adeguatamente individuati, delle inserzioni pubblicitarie secondo
quanto stabilito nella parte "Procedure", sezione "Costo degli spazi pubblicitari".

e Sezione 5. Pié di pagina. Questa sezione, ove presente, contiene esclusivamente
un banner pubblicitario a pieé di pagina secondo quanto stabilito nella parte
"Procedure", sezione "Costo degli spazi pubblicitari”.

Chiude il sito di Alta Valsassina una banda colorata contenente i nomi degli ideatori e
sviluppatori dello stesso, i validatori W3C, e le versioni di minima compatibilita dei browser
per la visualizzazione ottimale del sito.



Pagina 7 di 17

REGOLAMENTO

PER LA VENDITA DI SPAZI PUBBLICITARI |/7ima versione
maggio 2010

vaisassina

WWW.ALTAVALSASSINA.COM |z, isione

maggio 2010

OBIETTIVI DELLA NEWSLETTER

La newsletter predisposta e curata dall’Agenzia di Sviluppo Alta Valsassina ha la funzione
di offrire una opportunita di promozione e commercializzazione del turismo nel nostro
territorio.

La formula scelta rientra a pieno titolo in una tendenza corrente del marketing di proporre il
messaggio pubblicitario chiedendo preventivamente al destinatario il “permesso”. Si tratta
di una formula considerata molto efficace e con un ottimo rapporto qualita/prezzo perché il
destinatario del messaggio promozionale ha preventivamente dichiarato il suo interesse.

La newsletter & un servizio offerto a tutti i soci.

Le Associazioni onlus, Associazioni non profit, Enti Pubblici, Pro Loco e simili (comitati,
privati, etc...) che siano soci del’Agenzia e non perseguano né direttamente, né attraverso
i propri soci o enti collegati fini di lucro o commerciali potranno pubblicizzare gratuitamente
le proprie iniziative attivando un rapporto di collaborazione che consiste nellimpegnarsi ad
ampliare la banca dati dei destinatari della newsletter stessa ed avere per questo diritto ad
uno spazio gratuito al mese secondo le regole stabilite in questo manuale.

Le imprese associate o comunque i soci che svolgano attivita commerciale avranno a
disposizione uno strumento di promozione molto efficace e a basso costo che rende
conveniente I'organizzazione di micro-eventi durante I'anno.

Le norme sulla privacy, gli spazi ridotti e i costi di gestione impongono l'utilizzo di questo
manuale per garantire a tutti la massima trasparenza nell'attribuzione degli spazi
promozionali e nella gestione di sito e newsletter.
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DESCRIZIONE DELLA NEWSLETTER

L’'invio della newsletter avviene in formato elettronico ogni mese ad un pubblico
selezionato di lettori che sono interessati al nostro territorio e a ricevere le notizie che

forniamo, avendo manifestato a norma di legge il loro interesse.
La newsletter si compone delle seguenti sezioni:

Newsletter

vaisassina

Agenzia di Sviluppo Turistico Alta Valsassina - 1

Spazio pubblicitario - 2

Evento del Mese - 3

Evento o offerta - 4

Evento o offerta - 4

Evento o offerta - 4
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Le sezioni devono essere predisposte nel rispetto di alcune regole che salvaguardino la
struttura logica della newsletter e di conseguenza la sua leggibilita:

® Sezione 1. Questa sezione, recante la scritta, "Newsletter Agenzia di Sviluppo
Turistico Alta Valsassina”, contiene i segni grafici che la rendono riconoscibile a
prima vista secondo il format approvato dal Direttivo del’Agenzia.

® Sezione 2. Spazio pubblicitario a pagamento. La sua dimensione & definita dal
format approvato dal Direttivo secondo quanto stabilito nella parte "Procedure”,
sezione "Costo degli spazi pubblicitari . All'interno dello spazio attribuito a questa
sezione l'inserzionista & libero di inserire testi, immagini e link di suo gradimento,
esclusi quelli che possano arrecare danno all’Agenzia o al territorio dell’Alta
Valsassina.

® Sezione 3. Questa sezione si presenta molto colorata e deve obbligatoriamente
promuovere un evento o, piu in generale, una occasione di visita del territorio
dellAlta Valsassina. La sua dimensione & definita dal format approvato dal
Direttivo, e non pud stravolgere l'impostazione complessiva della newsletter.
Normalmente questo spazio promuove un evento del territorio dell'Alta Valsassina,
scelto a discrezione del Direttivo. Nel caso in cui lo spazio sia richiesto da un
associato per la promozione di un offerta commerciale sara discrezione del Direttivo
concedere o meno la possibilita, applicando quanto stabilito nella parte
"Procedure", sezione "Costo degli spazi pubblicitari". L’aspetto di questi messaggi
(testi, immagini e link) sara comunque sottoposto all’approvazione del Direttivo
dell’Agenzia.

® Sezione 4. Le sezioni 4 si presentano come un elenco di iniziative e proposte di
soggiorno. L'elenco non puo superare il numero di 20 per ogni newsletter. La
dimensione e I'aspetto grafico di queste sezioni € definito dal format approvato dal
Direttivo. L’'inserzionista pud utilizzare questo spazio promozionale se l'inserzione
ha come contenuto principale un evento o, piu in generale, una occasione di visita
del territorio dell’Alta Valsassina. Fatta salva questa caratteristica, lI'inserzionista &
libero di inserire testi e link di suo gradimento, esclusi quelli che possano arrecare
danno allAgenzia o al territorio dell’Alta Valsassina. Gli spazi potranno essere
offerti gratuitamente o a pagamento secondo quanto stabilito nella parte
"Procedure", sezione "Costo degli spazi pubblicitari”, in ogni caso dovra essere
rispettato quanto descritto in questo paragrafo.
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PROCEDURE

ENTI PUBBLICI, ASSOCIAZIONI E IMPRESE PRIVATE

| Soci dellAgenzia (Enti pubblici, Associazioni e Imprese private), hanno il diritto di inserire
gratuitamente sul sito tutte le loro iniziative, sia nella sezione "eventi" che nelle altre
sezioni. La richiesta di inserimento per essere valida dovra essere comunicata
sull’apposito modello, predisposto dal Direttivo e pubblicato nel sito dellAgenzia, da
inviare o via mail o via fax ai riferimenti indicati nel modello stesso e controfirmata da un
responsabile dell’organizzazione.

Tale diritto alla pubblicazione gratuita di eventi e offerte & riconosciuto purché tali associati
si impegnano ad ampliare la banca dati della newsletter secondo la procedura specifica
del presente manuale.

La raccolta dei consensi deve essere garantita con serieta e impegno almeno in occasione
delle manifestazioni che vengono pubblicizzate nella newsletter. Il Direttivo del’Agenzia
puo revocare il diritto allinserimento gratuito delle inserzioni qualora ritenga che il socio
non svolga con la dovuta serieta la raccolta dei consensi.

L'inserimento degli eventi nella newsletter &€ garantito con priorita di almeno un evento per
comune a tutti gli associati, in forma gratuita per Associazioni onlus, Associazioni non
profit, Enti Pubblici, Pro Loco e simili (comitati, privati, etc...), e a pagamento secondo
quanto stabilito nella parte "Procedure”, sezione "Costo degli spazi pubblicitari" per tutti gli
altri soci.

Nel caso in cui le richieste degli inserzionisti superino il numero massimo di 20, saranno
applicati i seguenti criteri: sono garantite almeno 7 inserzioni gratuite nella sezione 4 in
ogni newsletter, ed & garantita la pubblicizzazione di almeno un evento per comune in ogni
newsletter. Fatti salvi questi criteri prioritari si applica la regola generale che la data e l'ora
di arrivo del fax o della mail di richiesta dell’inserzione definisce la priorita.

Il Direttivo dell’Agenzia delibera I'inserimento gratuito nella sezione 4 della newsletter delle
iniziative ritenute particolarmente rilevanti e di prestigio per I'Alta Valsassina.
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RACCOLTA DEGLI INDIRIZZI

La raccolta degli indirizzi e-mail e del relativo consenso all'invio della newsletter deve
avvenire con la massima serieta e attenzione, nel rispetto delle norme sulla privacy.

Ogni volta che si organizza la raccolta degli indirizzi si dovra rispettare la seguente
procedura:

1.

L’ente/socio che provvede a raccogliere i consensi individua un responsabile/i della
raccolta che dovra garantire: [l'utilizzo del modello messo a disposizione
dall’Agenzia nel proprio sito internet e la riservatezza dei dati affidatigli;

Il responsabile della raccolta provvede a distribuire i moduli di richiesta del
consenso e prevede un sistema di raccolta dei consensi firmati che garantisca la
custodia dei dati e la loro riservatezza;

Il responsabile dell’ente/socio consegna al responsabile della banca dati
del’Agenzia i moduli firmati. Il responsabile della banca dati & identificato nel
Presidente pro tempore di Alta Valsassina.

Le organizzazioni con fini commerciali con o senza fini di lucro possono partecipare
allampliamento della banca dati nel rispetto della presente procedura. Questa attivita da
diritto all'inserimento delle proprie iniziative sul sito, ma non genera il diritto all'inserimento
gratuito nella newsletter.
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INSERZIONE PUBBLICITARIA A PAGAMENTO SULLA NEWSLETTER

La presente procedura riguarda i soci del’Agenzia che svolgano attivita commerciale con
o senza fini di lucro e i non soci.

La sezione a pagamento € attribuita secondo la seguente procedura:

1.

Nel mese di novembre di ogni anno il Direttivo comunica ai soci, tramite lettera,
'apertura delle prenotazioni dal 1° dicembre dello spazio promozionale della
newsletter.

a. Le prenotazioni possono riguardare le newsletter che vanno dal gennaio al
dicembre dell’anno successivo;

b. Il periodo di prenotazione riservato ai soci del’Agenzia si conclude entro il 31
dicembre;

Gli inserzionisti soci che intendono acquistare uno spazio devono inviare una
richiesta via fax o mail compilando il modello pubblicato nel sito del’Agenzia
controfirmato dal legale rappresentante dell’inserzionista socio. Il numero di fax o la
mail sono presenti nel modello stesso.

La sezione pubblicitaria della newsletter richiesta da piu soci contemporaneamente
e attribuita in base alla data e ora di arrivo del fax o della mail di prenotazione.

L’Agenzia contatta gli inserzionisti soci che hanno prenotato gli spazi e conferma la
disponibilita degli stessi per iscritto.

L’acquisto dello spazio promozionale si intende perfezionato all’atto del pagamento
che dovra avvenire entro una settimana dalla conferma da parte dell’Agenzia della
disponibilita dello spazio. Dopo tale periodo I’Agenzia potra attribuire il medesimo
spazio promozionale ad altri soci 0 a non soci.

Tutti gli spazi non prenotati dopo la chiusura delle prenotazioni saranno attribuiti a
chiunque ne faccia richiesta utilizzando la procedura appena descritta dal punto 2 al
punto 5.
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COSTO DEGLI SPAZI PUBBLICITARI

HOME PAGE E SITO

® Banner (186x65 px — min. 60 / max. 70) in tutto il sito (tranne sez. eventi e soci) di spalla sx sopra il
menu “ll nostro Territorio” - Produzione banner 25 € + IVA - Sezione con max 3 banner
contemporanei

® Banner (186x65 px — min. 60 / max. 70) in tutto il sito (tranne sez. eventi e soci) di spalla sx sopra il
menu “Navigatore” - Produzione banner 25 € + IVA - Sezione con max 3 banner contemporanei

® Banner (186x65 px — min. 60 / max. 70) in tutto il sito (tranne sez. eventi e soci) di spalla sx sotto il

menu “Navigatore” - Produzione banner 25 € + IVA - Sezione con max 5 banner contemporanei

Criterio | Costo fisso deciso con delibera del Direttivo, prenotabile liberamente con un minimo di tre mesi.

Per inserzioni di 12 mesi previsto uno sconto di 100 €.
Possibilita di stipulare convenzioni a pacchetto annuali. Vale la regola del “privilegio di
posizione”.

05/2010 | Costo singola inserzione € 50 mensili + IVA

SEZIONE EVENTI

® Banner (186x65 px — min. 60 / max. 70) in sez. eventi di spalla sx sopra il menu “Il nostro Territorio”
Produzione banner 25 € + IVA - Sezione con max 3 banner contemporanei

® Banner (186x65 px — min. 60 / max. 70) in sez. eventi di spalla sx sopra il menu “Navigatore”
Produzione banner 25 € + IVA - Sezione con max 3 banner contemporanei

® Banner (186x65 px — min. 60 / max. 70) in sez. eventi di spalla sx sotto il menu “Navigatore”

Produzione banner 25 € + I[VA - Sezione con max 5 banner contemporanei

Criterio | Costo fisso deciso con delibera del Direttivo, prenotabile liberamente con un minimo di tre mesi.

Per inserzioni di 12 mesi previsto uno sconto di 100 €.
Vale la regola del “privilegio di posizione”.

05/2010 |Costo singola inserzione € 30 mensili + IVA
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SEZIONE SOCI

® Banner (186x65 px — min. 60 / max. 70) in sez. soci di spalla sx sopra il menu “ll nostro Territorio”
Produzione banner 25 € + I[VA - Sezione con max 3 banner contemporanei

® Banner (186x65 px — min. 60 / max. 70) in sez. soci di spalla sx sopra il menu “Navigatore”
Produzione banner 25 € + IVA - Sezione con max 3 banner contemporanei

® Banner (186x65 px — min. 60 / max. 70) in sez. soci di spalla sx sotto il menu “Navigatore”
Produzione banner 25 € + I[VA - Sezione con max 5 banner contemporanei

Criterio | Costo fisso deciso con delibera del Direttivo, prenotabile liberamente con un minimo di tre mesi.
Per inserzioni di 12 mesi previsto uno sconto di 100 €. Vale la regola del “privilegio di posizione”.

05/2010 |Costo singola inserzione € 30 mensili + IVA

La regola del “Privilegio di posizione” significa che il primo banner in alto di una determinata sezione ha il
diritto di non scalare mai al secondo posto fintanto che riconferma lo spazio pubblicitario; naturalmente cio
significa che chiunque aggiunga il suo banner ad altri precedenti lo vede inserito necessariamente per
ultimo in basso, fino alla sezione in basso.

PIE’' DI PAGINA - TUTTO IL SITO

® Banner (605x110 px — min. 100 / max. 120) in pié di pagina su tutto il sito tranne pagine interne.
Produzione banner 25 € + IVA - Sezione con max 1 banner.

Criterio | Costo fisso deciso con delibera del Direttivo, prenotabile liberamente con un minimo di tre mesi.
Per inserzioni di 12 mesi previsto uno sconto di 300 €.

05/2010 | Costo singola inserzione € 150 mensili + IVA
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PAGINE INTERNE

® Banner (605x110 px —min. 100 / max. 120) in pagina singola

Produzione banner 25 € + IVA - Max 1 banner.
Criterio Costo fisso deciso con delibera del Direttivo, prenotabile liberamente con un minimo di tre mesi.
Per inserzioni di 12 mesi previsto uno sconto di 100 €.
05/2010 | Costo singola inserzione € 50 mensili + IVA
INSERZIONE DI OFFERTE NELLA SEZIONE EVENTI — SOLO SOCI
Criterio Inserimento libero, rispettando alcuni criteri:
® Menu per i pranzi (PDF)
® Giorno di arrivo (da pranzo, cena) e giorno di partenza (a colazione, pranzo, cena) per i
pernottamenti o le pensioni
® Prezzi al giorno per persona o per evento — eventuali sconti per bambini o altro.
05/2010 | Costo singola inserzione Gratuito
NEWSLETTER
® Banner (668x90 px — min. 80 / max. 100)di pubblicita pura in testa alla Newsletter — Sopra I'Evento
del Mese - (Sez. 2)
Criterio | Costo (10 cent cad.) per numero di iscritti alla newsletter arrotondato ai mille inferiori,
prenotabile da gennaio fino a dicembre con blocco annuale del prezzo.
Vale la regola della “prenotazione annuale bloccata”
05/2010 | Iscritti 4712 --> 4000 x 0,10 € €400 + IVA
o Utilizzo della sezione "Evento del mese" da parte di un associato - (Sez. 3)
Criterio | Costo (10 cent cad.) per numero di iscritti alla newsletter arrotondato ai mille inferiori,
prenotabile da gennaio fino a dicembre con blocco annuale del prezzo, aumentato del 50%.
Vale la regola della “prenotazione annuale bloccata”
05/2010 | Iscritti 4712 --> 4000 x 0,10 € €600 + IVA
® Inserzione di offerte commerciali nella Newsletter — Elenco Manifestazioni - (Sez. 4)
Criterio | Costo fisso deciso con delibera del Direttivo, prenotabile da gennaio fino a dicembre.
Possibilita di stipulare convenzioni a pacchetto annuali.
05/2010 | Costo singola inserzione €20 +IVA
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La regola del “Prenotazione annuale bloccata” significa che, a partire dal primo giorno di dicembre di ogni
anno si possono prenotare i banner di pubblicita pura in testa alla newsletter da gennaio fino a dicembre
dell'anno successivo, bloccando il mese e il prezzo alla data di conferma. Vale come conferma la mail di
prenotazione a adv@altavalsassina.com.

Ad esempio: se il 10 di gennaio confermo Il'acquisto del banner pubblicitario del mese di ottobre, il prezzo
che paghero (a ottobre) sara calcolato conteggiando gli iscritti alla newsletter a gennaio, anche se nel
frattempo fossero cresciuti, anche di molto.

OFFERTE A PACCHETTO

PACCHETTO SOCIO “OR0O”
SCHEDA SOCIO
1 BANNER NEWSLETTER
(Link a sito o in mancanza a scheda socio)
12 MESI BANNER H.P. SITO (tranne eventi e soci)
(Link a sito o in mancanza scheda socio)
8 OFFERTE SEZIONE NEWSLETTER
€ 600 + IVA

PACCHETTO SOCIO “ARGENTO”
SCHEDA SOCIO
12 MESI BANNER H.P. SITO (tranne eventi e soci)
(Link a sito o in mancanza scheda socio)
8 OFFERTE SEZIONE NEWSLETTER
€350 + IVA

PACCHETTO SOCIO “STANDARD”
SCHEDA SOCIO
5 OFFERTE SEZIONE NEWSLETTER
€50 +IVA

NOTA GESTIONALE

| prezzi esposti sono da considerarsi come massimi applicabili ai soci, nei metodi e modi
stabiliti. A discrezione del Direttivo € applicabile una maggiorazione per i non associati, al
massimo del 50%.

Eventuali sconti e/o esenzioni da detti importi sono applicabili solo dal Presidente e dal
Vice Presidente pro tempore di Alta Valsassina.

Qualsiasi inserzione concessa a un costo non in linea con le tabelle riportate, deve
riportare, in fase di fatturazione, il visto per approvazione dei soggetti riportati.

Tutti gli spazi pubblicitari sono sempre regolarmente fatturati.


mailto:adv@altavalsassina.com
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REVISIONE DEL MANUALE

Il manuale pu0 essere revisionato dal Direttivo con apposita delibera.

Ogni qualvolta il manuale venga revisionato viene indicato nell’apposito riquadro la data di
revisione e viene comunicato per iscritto a tutti i soci I'avvenuta revisione e le modalita per
il reperimento della versione aggiornata del manuale.

La richiesta di inserimento di spazi pubblicitari sul sito o sulla newsletter di Alta Valsassina
implica la conoscenza e |'accettazione del presente manuale.



